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上海第一医药股份有限公司

关于 2025 年度暨 2026 年第一季度业绩说明会

召开情况的公告

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述

或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担法律责任。

上海第一医药股份有限公司（以下简称“公司”）2025 年度暨 2026 年第一

季度业绩说明会于 2026 年 5 月 29 日下午 15:00-16:00 通过上海证券交易所上

证路演中心（网址：http://roadshow.sseinfo.com/）以网络互动的方式召开。

现将本次说明会召开情况公告如下：

一、本次说明会召开情况

2026 年 5 月 22 日，公司在上海证券交易所网站（http://www.sse.com.cn）

披露了《关于召开 2025 年度暨 2026 年第一季度业绩说明会的公告》（公告编

号：临 2026-018）。

公司董事长张海波先生，副董事长、总经理姚军先生，独立董事汪丰先生、

唐松莲女士、陈少雄先生以及董事会秘书、财务总监孙峥先生出席了本次说明会，

就公司 2025 年度及 2026 年第一季度的经营成果及财务指标等情况与投资者进

行互动交流和沟通，在信息披露允许的范围内就投资者关注的问题进行了回复。

二、投资者提出的问题及公司回复情况

公司通过上海证券交易所上证路演中心就投资者提出的问题进行了回复，具

体如下：

1.面对主业盈利承压的现状，市场对公司未来的成长逻辑存在一定分歧。请

问董秘，在公司积极探索“药店+”新模式和资本驱动转型的背景下，公司在加



强资本市场沟通、引导投资者理性认识公司长期价值方面有哪些新的举措？未

来是否会考虑增加自愿性信息披露（如细化披露各新业务板块的营收占比），以

提升信息透明度？

答：尊敬的投资者，您好。公司高度重视投资者关系管理，将持续通过业绩

说明会、投资者热线、上证 e互动、投资者接待等渠道加强与投资者沟通。目前，

公司已在定期报告、经营数据公告中按业务板块披露营业收入和毛利率信息，符

合信息披露规则要求；2025 年线上业务、跨境业务、SPD 业务同比等数据也在年

度报告中披露。后续，公司将在合规前提下持续优化信息披露模式，提升信息披

露质量。感谢您的关注！

2.目前公司应收账款高达 2 亿元，且存货规模攀升至 3.66 亿元。在主业造

血能力减弱的情况下，财务部在加速资金周转、优化应付账款账期以及控制存货

跌价风险方面，有哪些具体的指标监控体系和应对预案？

答：尊敬的投资者，您好。公司已建立应收账款管理机制，财务部门按月跟

踪应收账款账龄结构，对超期账款启动分级催收并严格按会计准则计提坏账准备；

存货方面坚持"以销定采"原则，通过数字化系统实现库存与销售数据联动，建立

效期预警机制，持续优化品类结构并充分计提存货跌价准备。2025 年度，公司经

营活动现金流量净额为 8,888 万元，同比增长 81.29%，现金流同比改善明显。

感谢您的关注！

3.2026 年一季度，公司实现营业收入 4.85 亿元（同比-3.85%），扣非归母

净利润仅 54.7 万元（同比-87.83%）。请问 CFO，除了营收小幅下滑外，导致主

业利润断崖式下跌的具体费用项或成本项是什么？是毛利率出现了明显收窄，

还是刚性费用支出过高？

答：尊敬的投资者，您好。一季度扣非归母净利润同比减少主要受以下因素

叠加影响：一是零售板块受线上渠道分流和行业价格竞争影响，营收同比有所下

降；二是线上比价及带量采购持续推进导致毛利率承压；三是近年新开门店处于

培育期尚未完全进入盈利成熟期，对整体利润形成摊薄。感谢您的关注！

4.财报显示，公司应收账款规模持续扩大，2026 年一季度末较上年末增长



了 6.30%；同时存货规模逆势增长 3.16%，与营收下滑形成反差。请问独董，您

认为公司在客户信用管理、坏账风险防范以及存货周转管控方面的内控机制是

否足够完善？董事会如何防范这些潜在风险侵蚀股东的根本利益？

尊敬的投资者，您好。公司已建立客户信用评级、账龄分析和分级催收的完

整内控制度，按会计准则充分计提坏账和存货跌价准备，相关计提已经年审会计

师审计确认，独立董事将持续督促管理层进一步强化客户信用审查和库存周转管

控，切实保护股东利益。感谢您的关注！

5.2026年一季度公司净利润暴增完全依赖于2940.53万元的动迁补偿款（非

经常性损益），而扣非净利润仅为 54.7 万元。作为独董，您认为这种过度依赖

一次性收益的财务报表是否充分揭示了公司的经营风险？审计委员会采取了哪

些监督措施来督促管理层聚焦主业，提升核心资产的运营效率？

答：尊敬的投资者，您好。审计委员会已在定期报告审议中重点关注非经常

性损益的偶发性特征，督促管理层制定主业盈利能力改善的明确目标和行动计划，

推动公司高质量发展，逐步提升主业利润贡献。感谢您的关注！

6.鉴于 2025 年公司归母净利润同比大幅下滑 64.59%，且 2026 年一季度主

业盈利能力堪忧，请问独董，您在审议年度利润分配方案时，是如何评估当前的

分红比例是否平衡了公司的长远发展资金需求与股东的短期现金回报诉求的？

在公司处于“去水分、提质效”的关键转型期，未来的分红政策是否会保持足够

的稳定性和吸引力？

答：尊敬的投资者，您好。公司 2025 年度利润分配方案为每 10 股派发现金

红利 0.78 元（含税），现金分红总额约 1,740 万元，占当年实现归属于上市公

司股东的净利润的 30.13%。公司现金分红方案兼顾了公司长远发展和股东的短

期现金回报诉求，公司将坚持"稳定+可持续"的分红原则，综合平衡发展投入与

股东回报。感谢您的关注！

7.2025 年医药批发业务营收同比增长 15.56%，深海医药平台 SPD 业务成为

重要支撑。请问在未来一年，公司将如何通过深化院内物流管理等 B端服务，来

进一步稳固批发业务的基本盘，并为零售端提供更有力的供应链赋能？



答：尊敬的投资者，您好。2025 年，公司医药批发业务实现营业收入 8.03

亿元，同比增长 15.56%，其中深海医药平台 SPD 业务、医疗器械直配、中药饮片

代煎等核心创新服务规模同比增长 125%；未来一年公司将持续深化 SPD 项目服

务内涵，扩大业务体量，同时通过供应链协同为直营门店和加盟门店提供采购和

配送支持，稳固批发业务基本盘。感谢您的关注！

8.截至 2025 年末，公司零售门店总数达 216 家，医保覆盖率提升至近 71%。

但在全国药店门店数同比减少、行业进入深度调整期的当下，总经理对于存量低

效门店的出清节奏与新形态门店（如“氛子药局”）的拓展计划是如何权衡的？

如何平衡规模扩张与单店坪效的提升？

答：尊敬的投资者，您好。公司坚持"精准布局、量质并重"原则，对经营效

率偏低的门店，通过优化商品结构、提升服务能力等方式积极改善，对确无改善

空间的门店有序推进调整；氛子药局作为公司探索"药店+"新模式的试点项目，

融合健康检测、养生轻食、生活美学等多元场景，初期重点验证业态模型，形成

可复制经验后稳步拓展；公司存量优化与增量突破并重，力求在确保整体盈利能

力的前提下推进新业态布局。感谢您的关注！

9.2025 年公司线上板块销售额同比增长 28.2%，跨境销售业务同比增长

27.8%，SPD 等新业务规模更是实现了 125%的惊人增长。请问姚总，在流量成本

日益高企和互联网巨头跨界入局的背景下，公司将如何确保这些高增长的新业

务能够持续提升利润率，避免出现“赔本赚吆喝”的情况？

答：尊敬的投资者，您好。2025 年，公司线上业务同比增长 28.2%、跨境业

务同比增长 27.8%、SPD 等新业务规模同比增长 125%，体现了新业务的成长潜力；

公司已推动新业务考核导向逐步向利润贡献倾斜，通过集中采购持续压缩采购成

本，优化项目结构集中资源于高价值客户，对涉及跨境业务的主体加强汇率波动

管理，推动新业务实现有质量的增长。感谢您的关注！

10.公司参与设立了规模 5600 万元的创特私募基金，重点布局功能性食品

赛道。请问目前该基金的投资进展如何？预计何时能为公司带来实质性的并表

收益或产业协同效应，从而有效对冲传统医药流通行业的激烈竞争压力？



答：尊敬的投资者，您好。创特私募投资基金已完成在中国证券投资基金业

协会的备案登记，投资方向重点关注功能性食品赛道（含特医食品、普通功能性

食品等）；私募股权基金从投资到实现收益通常需要一定周期，公司将持续跟踪

基金运营情况并在半年度、年度报告中披露相关进展。感谢您的关注！

11.公司在 2025 年报中提到，已将“门店管理部”升级为“门店管理部（健

康管理部）”，确立了从“卖药”到“提供健康服务”的战略升级方向。请问这

一重大的组织架构调整在实际运营中取得了哪些具体的量化成果（如会员复购

率提升、客单价增长等）？未来将如何进一步打通“健康驿站”的全链条服务，

将其转化为实实在在的利润增长点？

尊敬的投资者，您好。门店管理部升级为"健康管理部"后，持续推进慢病管

理和专业药事服务能力建设，健康管理服务覆盖面有所扩大，会员服务和健康检

测等综合服务能力有所提升；下一步公司将以健康管理部为抓手持续深耕健康服

务能力，2026 年将在更多门店推广健康驿站模式，推动零售业务向"健康服务"

延伸。感谢您的关注！

12.2025 年公司营业收入同比增长 11.23%，但归母净利润却同比大幅下滑

64.59%；进入 2026 年一季度，虽然净利润因动迁补偿款大增 390.87%，但反映

主业真实经营状况的扣非净利润却同比暴跌了 87.83%。请问张董，面对“增收

不增利”甚至主业利润严重缩水的现状，管理层认为导致这一局面的核心症结是

什么？公司在 2026 年将采取哪些实质性的战略举措来尽快迎来主业盈利的拐

点？

答：尊敬的投资者，您好。公司正处于行业深度调整期的结构性转型阵痛，

传统药品零售的利润空间被带量采购持续推进、医保控费深化以及线上渠道分流、

O2O 价格战持续等政策和市场因素双重压缩，而 SPD、跨境电商等新业务尚处于

培育期尚未形成足够的利润贡献，2025 年归母净利润下滑主要因动迁补偿款较

2024 年减少，属于偶发性因素；2026 年公司将通过优化门店结构、深化慢病管

理和 DTP 专业服务能力、推动 SPD 等创新业务扩量、引导线上和跨境业务向利润

导向转型、有序推进加盟网络拓展等举措推动主业盈利能力提升。感谢您的关注！



三、其他事项

投资者可以通过上证路演中心（http://roadshow.sseinfo.com/）查看本次

业绩说明会的召开情况及主要内容。公司对长期以来关注和支持公司发展并积极

提出建议的投资者表示衷心感谢！

特此公告。

上海第一医药股份有限公司董事会

2026 年 5 月 30 日


