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关于王力安防科技股份有限公司 2026 年半年

度报告的信息披露监管问询函的部分回复

致同函字(2026)第 332A006398号

上海证券交易所上市公司管理部：

贵所于近日出具的《关于王力安防科技股份有限公司 2026 年半年度报

告的信息披露监管问询函》（上证公函【2026】1600 号）（以下简称半年

报问询函）已收悉。致同会计师事务所（特殊普通合伙）（以下简称我们）

对王力安防科技股份有限公司（以下简称王力安防公司或公司）问询函所

列问题进行了认真核查，现将半年报问询函中的第一题核查情况和核查意

见汇报如下。由于涉及商业敏感信息，公司申请对客户名称、成本等数据

进行了豁免披露。

（以下如无特别说明，货币单位为人民币万元；2024 年度、2025 年度数据业

经会计师事务所审计，2026年 1-6 月财务数据未经审计）

一、关于主营业务。根据半年报，2026 年上半年公司实现营业收入

13.82 亿元，同比下降 2.6%，实现归母净利润 0.69 亿元，同比增长 1.99%，
扣非后归母净利润 0.46 亿元，同比下降 17.55%。公司销售渠道主要为经销

商渠道和工程渠道，其中经销商零售渠道、经销商工程渠道、工程渠道收入

占比分别为 29.65%、22.61%、47.09%。

请公司补充披露：（1）......（2）不同销售渠道具体业务模式，形成的相

关收入、成本、销售费用、保证金等的具体会计处理及依据，是否符合企业

会计准则的规定；（3）分销售渠道列示近两年及一期前十大客户情况，包括

客户名称及终端客户（如有）、关联关系、销售内容、销售收入、回款安排、

对应销售成本及销售费用、期末应收账款及减值计提情况、对应的其他应付

款及应付账款（如有）等，结合具体销售合同条款、回款安排、应收账款挂

账情况、客户资信状况等说明相关收入确认是否符合企业会计准则规定；

（4）......。请年审会计师对问题（2）（3）发表明确意见。

回复：

（一）公司说明

致同会计师事务所（特殊普通合伙）

中国北京朝阳区建国门外大街 22 号
赛特广场 5 层邮编 100004
电话 +86 10 8566 5588
传真 +86 10 8566 5120
www.grantthornton.cn
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1、不同销售渠道具体业务模式，形成的相关收入、成本、销售费用、保

证金等的具体会计处理及依据，是否符合企业会计准则的规定

（1）公司销售渠道具体业务模式

公司销售渠道主要分为 3 种，分别为经销商渠道、工程渠道（B 端）、电

商渠道，其中经销商渠道分为经销商零售渠道（C 端）和经销商工程渠道（b
端）。公司主营业务收入按销售渠道划分情况如下：

项目
2026年 1-6 月 2025年 1-6 月

金额 比例 金额 比例

经销 68,833.70 52.26% 67,723.08 49.91%

其中：C 端 39,053.35 29.65% 36,122.29 26.62%

b 端 29,780.35 22.61% 31,600.79 23.29%

工程 62,005.76 47.09% 65,808.83 48.50%

电商 858.19 0.65% 2,155.77 1.59%

合计 131,697.65 100.00% 135,687.68 100.00%

经销商零售渠道（C 端）是公司产品销售给经销商后，由经销商通过门

店面向终端消费者；经销商工程渠道（b端）是由公司经销商与工程商签订销

售合同的工程业务客户（b端），多数为地域性房地产公司；对于该类业务，

公司要求其在签订工程业务合同时向公司备案后公司再与经销商签订销售订

单，公司在商品交付物流时完成履约义务。公司与经销商之间交易均属于买

断性质交易。

工程渠道（B 端）业务是由公司直接与工程客户签订销售合同，由公司发

货至项目现场安装完毕并经客户验收合格。

电商销售渠道是指公司以天猫、京东等电商旗舰店为主，面向终端消费

者的模式，电商销售产品以安全门、智能锁为主。

（2）不同销售渠道具体业务模式下具体会计处理及依据，是否符合企业

会计准则的规定

根据《企业会计准则第 14号—收入》第 5 条的规定“当企业与客户之间的

合同同时满足下列条件时，企业应当在客户取得相关商品控制权时确认收入：

（一）合同各方已批准该合同并承诺将履行各自义务；（二）该合同明确了

合同各方与所转让商品或提供劳务（以下简称“转让商品”）相关的权利和义务；

（三）该合同有明确的与所转让商品相关的支付条款；（四）该合同具有商

业实质，即履行该合同将改变企业未来现金流量的风险、时间分布或金额；

（五）企业因向客户转让商品而有权取得的对价很可能收回。
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经销商渠道：公司销售产品的运输均由经销商自行负责，货物在交付物

流后，商品控制权转移给经销商时确认收入并结转相关产品成本。

工程渠道：多数客户需要提供安装服务。货物运抵客户现场安装完毕并

经对方验收合格后确认收入并结转相关产品成本；少量的直销给工程业务客

户且不需要提供安装服务的业务，该业务模式下，公司将商品运输至客户指

定地点对方签收后，商品控制权转移给购买方时确认收入并结转相关产品成

本。

需要提供安装服务的工程业务，公司与工程客户签订销售合同后，公司

为发挥当地经销商的属地化经营及安装服务优势，与部分经销商签订安装服

务费协议，由经销商负责产品安装并提供相关售前、售后、款项催收等服务，

待项目验收后，公司确认应付经销商的安装成本及服务费。

电商渠道：客户在电商平台下单，并向电商平台支付货款。公司在电商

平台约定的退货期满，已收取价款或取得收款权利且相关的经济利益很可能

流入时确认销售收入并结转相关产品成本。

上述业务均属于在某一时点履行的履约义务，根据《企业会计准则第 14
号—收入》规定，企业应当在客户取得相关商品控制权时确认收入，因此公司

上述确认收入的方法符合企业会计准则规定。

在经销商渠道和工程渠道中，经销商为开展自身销售业务及为其承担安

装工程业务而向王力安防支付保证金，王力安防将收到的保证金计入其他应

付款--保证金。

工程渠道模式下，多数客户需要提供安装服务，公司将安装相关成本计

入主营业务成本，将不形成产品增值的产品对接、款项催收等计入销售费用--
服务费。

保证金和服务费的会计处理符合企业会计准则相关规定。

2、分销售渠道列示近两年及一期前十大客户情况，包括客户名称及终端

客户（如有）、关联关系、销售内容、销售收入、回款安排、对应销售成本

及销售费用、期末应收账款及减值计提情况、对应的其他应付款及应付账款

（如有）等，结合具体销售合同条款、回款安排、应收账款挂账情况、客户

资信状况等说明相关收入确认是否符合企业会计准则规定

2024 年、2025 年和 2026 年 1-6 月,主营业务收入分工程渠道、经销渠道列

示前十大客户如下：

（1）工程前十大客户情况
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2026 年 1-6 月/2026 年 6 月末

序号 客户名称 销售内容 销售收入
销售费用--
服务费

应收账款
应收账款

坏账准备
回款安排 资信情况

1 客户 1 铝门窗 1,182.80 - 679.03 33.95 预付 20%；安装完成后支付 40%；验收后支付 25%；尾

款 15%。 资信良好

2 客户 2 进户门 1,023.94 253.49 229.05 11.45 预付 15%；安装完成后支付 35%；验收后支付 45%；尾

款 5%。 资信良好

3 客户 3 进户门 848.79 184.86 1,537.23 76.86 到货支付 70%；验收后支付 27%；尾款 3% 资信良好

4 客户 4 进户门 803.04 44.41 1,099.67 54.98 验收并办理工程结算后支付 95%；尾款 5% 资信良好

5 客户 5 进户门 747.90 197.16 255.49 12.77 预付 20%；安装后支付 60%；验收后支付 17%；尾款
3% 资信良好

6 客户 6 门窗 734.61 - 333.49 16.67 预付 60%；安装后支付 25%；验收后支付 15% 资信良好

7 客户 7 进户门 719.64 26.97 986.47 49.32 施工前到货支付 70%、施工完成后支付 15%；验收后

支付 12%、尾款 3% 资信良好

8 客户 8 门窗 699.89 - 631.84 31.59 固定玻璃安装后支付 50%；门窗安装后支付 20%；竣

工备案后支付 15%；验收后支付 12%；尾款 3% 资信良好

9 客户 9 锁 657.36 4.99 2,379.50 118.97 到货后支付 60%；安装后支付 20%；验收并办理工程

结算后支付 20% 资信良好

10 客户 10 门窗 598.35 - 319.18 15.96 到货后支付 60%；安装后支付 25%；竣工结算后支付
15% 资信良好

合计 8,016.31 711.88 8,450.96 422.55
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2025 年度/2025 年末

序号 客户名称 销售内容 销售收入
销售费用--
服务费

应收账款
应收账款

坏账准备
回款安排 资信情况

1 客户 11 门窗 2,998.08 19.70 776.45 38.82 预付 20%；安装后支付 60%；验收并办理工程结算后

支付 17%；尾款 3% 资信良好

2 客户 9 进户门 2,950.22 88.06 2,988.48 149.42 到货支付 60%；安装后支付 20%；验收后支付 10%；结

算后支付 10% 资信良好

3 客户 12 门窗 2,410.91 50.26 465.20 23.26 预付 20%；施工完成后支付 65%；验收后支付 12%；尾

款 3% 资信良好

4 客户 13 进户门 2,028.50 31.49 395.67 19.78 预付 20%；施工完成后支付 65%；验收后支付 12%；尾

款 3% 资信良好

5 客户 3 进户门 1,698.03 240.39 1,046.53 52.33 到货后支付 70%；安装后支付 10%；验收后支付 17%；
尾款 3% 资信良好

6 客户 14 进户门 1,589.76 185.93 408.76 20.44 预付 20%；到货支付 50%；安装后支付 15%；验收后支

付 10%；尾款 5% 资信良好

7 客户 15 进户门 1,532.46 190.34 1,736.62 86.84 到货后支付 70%；安装后支付 20%；验收后支付 7%；
尾款 3% 资信良好

8 客户 16 进户门 1,428.35 161.93 1,539.85 85.86 到货后支付 60%；安装后支付 10%；验收后支付 27%；
尾款 3% 资信良好

9 客户 17 门窗 1,337.07 - 2,723.90 196.85 每月对账，对账完成后支付上月结算款 75%；验收后

支付 22%，尾款 3% 资信良好
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10 客户 4 进户门 1,258.05 62.48 851.53 42.58 验收并办理工程结算后 42 天内支付 95%；尾款 5% 资信良好

合计 19,231.44 1,030.58 12,933.00 716.18

2024 年度/2024 年末

序号 客户名称 销售内容 销售收入
销售费用--
服务费

应收账款
应收账款

坏账准备
回款安排 资信情况

1 客户 9 进户门 5,986.47 212.89 3,611.30 180.57 到货后支付 60%；验收后支付 30%；结算后支付 7%；
尾款 3% 资信良好

2 客户 18 进户门 2,634.50 330.37 792.06 222.12 验收并办理工程结算后支付 100% 资信较弱，已单项计

提坏账

3 客户 17 门窗 2,108.86 - 2,083.02 104.15 每月对账，对账完成后支付上月结算款 75%；验收后

支付 22%，尾款 3% 资信良好

4 客户 19 进户门 1,681.25 69.71 426.46 21.32 货到付 80%，安装后付 15%；验收后付 5% 资信良好

5 客户 12 进户门 1,560.60 80.15 324.83 16.24 预付款 20%；安装后支付 60%；验收合格后支付 17%；
尾款 3% 资信良好

6 客户 20 进户门 1,465.47 - 196.43 19.64 预付 30%；验收合格后支付 65%；尾款 5% 资信良好

7 客户 21 进户门 1,392.82 168.52 413.07 20.65 预付 20%；验收合格支付 75%；尾款 5% 资信良好

8 客户 22 进户门 1,206.75 427.91 612.17 30.61 预付 15%；验收合格后付至 82%；尾款 3% 资信良好

9 客户 23 进户门 1,205.03 8.43 2,036.34 986.85 到货支付 85%；验收合格后付至 12%；尾款 3% 资信较弱，已单项计

提坏账
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10 客户 24 进户门 1,172.69 160.12 1,616.09 100.26 到货支付 70%；安装后支付 10%；验收后支付 10%，验

收后 6 个月内支付 7%；尾款 3% 资信良好

合计 20,414.43 1,458.09 12,111.75 1,702.41

公司 2024年度、2025 年度、2026年 1-6月前十大工程渠道客户均为非关联方客户。根据王力安防与客户签订的合同，

王力安防交付产品、工程施工完成，工程客户验收合格后，王力安防取得无条件收款权。合同约定的控制权转移时点与

公司收入确认会计政策一致，符合企业会计准则规定。除去个别已单项计提坏账的客户，公司前十大工程客户整体资信

良好。

（2）经销前十大客户情况

2026 年 1-6 月/2026年 6 月末

序号 客户名称 销售内容 销售收入 应收账款
应收账款

坏账准备

应付账款-安装

服务费

其他应付款-
保证金

客户资信情况

1 客户 25 门、锁 2,168.83 840.96 42.05 194.41 - 资信良好，公司稳定经销商

2 客户 26 门、锁 789.84 4.17 0.21 160.87 52.71 资信良好，应收账款余额较小

3 客户 27 门、锁 675.10 865.53 43.28 1,344.32 411.87 资信良好，公司稳定经销商

4 客户 28 门、锁 651.15 - - 1.99 - 资信良好，无应收账款

5 客户 29 门、锁 602.67 407.42 20.37 75.36 18.77 资信良好，公司稳定经销商

6 客户 30 门、锁 594.68 0.05 0.00 427.48 341.62 资信良好，应收账款余额较小

7 客户 31 门、锁 588.65 1,659.34 156.97 3,124.49 - 资信良好，公司稳定经销商

8 客户 32 门、锁 555.74 106.52 5.33 82.33 - 资信良好，截至 2026 年 9 月已全部回款

9 客户 33 门、锁 532.81 - - - - 资信良好，无应收账款
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10 客户 34 门、锁 530.18 192.56 9.63 239.11 33.33 资信良好，公司稳定经销商

合计 7,689.64 4,076.55 277.83 5,650.35 858.30

2025 年度/2025 年末

序号 客户名称 销售内容 销售收入 应收账款
应收账款

坏账准备
应付账款

其他应付款-
保证金

客户资信情况

1 客户 29 门、锁 2,962.78 1.17 0.06 91.34 7.02 资信良好，应收账款余额较小

2 客户 25 门、锁、窗 2,772.75 - - 268.04 23.20 资信良好，无应收账款

3 客户 26 门、锁 2,255.67 10.33 0.52 163.25 52.87 资信良好，应收账款余额较小

4 客户 27 门、锁 1,802.92 787.55 39.38 1,337.95 400.79 资信良好，公司稳定经销商

5 客户 31 门、锁、窗 1,668.82 1,001.88 56.63 3,924.54 - 资信良好，公司稳定经销商

6 客户 35 门、锁 1,575.67 1,476.47 79.74 1,002.76 - 资信良好，公司稳定经销商

7 客户 36 门、锁 1,341.69 1,069.90 256.73 650.60 153.82 资信良好，公司稳定经销商

8 客户 28 门、锁 1,315.65 - - 11.56 0.82 资信良好，无应收账款

9 客户 37 门、锁 1,295.19 - - 195.02 54.38 资信良好，无应收账款

10 客户 38 门、锁、窗 1,230.05 - - 139.97 128.18 资信良好，无应收账款

合计 18,221.20 4,347.30 433.06 7,785.03 821.07

2024 年度/2024 年末

序号 客户名称 销售内容 销售收入 应收账款
应收账款

坏账准备
应付账款

其他应付款-
保证金

客户资信情况

1 客户 27 门、锁 2,383.89 1,548.70 77.44 962.03 748.94 资信良好，公司稳定经销商
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2 客户 39 门、锁、窗 1,952.07 259.17 12.96 1,309.52 962.12 资信良好，公司稳定经销商

3 客户 30 门、锁 1,948.51 33.64 1.68 447.30 - 资信良好，应收账款余额较小

4 客户 29 门、锁 1,883.14 38.24 1.91 52.74 - 资信良好，应收账款余额较小

5 客户 36 门、锁 1,829.07 1,796.34 239.17 119.33 111.32 资信良好，公司稳定经销商

6 客户 26 门、锁、窗 1,599.51 6.21 0.31 108.91 137.33 资信良好，应收账款余额较小

7 客户 31 门、锁 1,597.61 1,056.29 81.02 3,602.17 - 资信良好，公司稳定经销商

8 客户 25 门、锁 1,488.08 - - 205.45 52.16 资信良好，无应收账款

9 客户 37 门、锁 1,442.03 16.76 0.84 222.19 175.93 资信良好，应收账款余额较小

10 客户 40 门 1,320.49 - - - - 资信良好，无应收账款

合计 17,444.39 4,755.37 415.32 7,029.65 2,187.79

根据王力安防与经销客户签订的销售订单/销售合同，王力安防交付产品至物流后，经销客户取得商品控制权。

公司与经销商的合作采用买断式销售模式，产品控制权在发货后即转移至经销商。应付安装服务费系经销商客户向王力
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安防工程客户提供安装服务，王力安防需要向其支付的安装服务费；其他应

付款--保证金主要系经销商客户为了开展销售业务支付的销量保证金及承担

王力安防安装工程业务缴纳的保证金。

公司经销商终端客户主要为零售客户及房地产开发、建筑施工等工程客

户。对于零售业务客户，经销商出于展示和对标准规格型号产品的备货销售

的需要而进行少量备货，对于工程业务客户因其产品均为定制化产品，一般

直接发货至最终客户现场。

公司 2024年度、2025 年度、2026年 1-6月，前十大经销客户和对应的主

要终端客户，以及前十大工程客户，除去客户 34（外部关联方），其他单位

均为非关联方客户，公司各渠道退换货金额较小。根据王力安防与客户签订

的销售订单/销售合同，经销渠道在公司交付产品至物流后确认收入；工程渠

道在公司交付产品至物流、工程施工完成，工程客户验收合格后确认收入，

因此公司前十大经销渠道、工程渠道收入确认符合企业会计准则的相关规定。

（二）核查程序

1、对 2024 年度、2025年度主要客户实施函证程序，核实客户销售收入、

应收账款的真实、准确性。

2、获取公司分销售渠道的收入、成本、数量明细，期间费用明细等，执

行分析性复核程序，评价收入、毛利率及净利润变动的合理性。

3、检查各期前十大工程合同、经销客户销售订单，评价收入确认政策是

否与销售合同约定一致。

4、从第三方公开渠道查看前十大客户的资信情况，评价前十大客户资信

情况是否出现异常信用风险。

5、获取公司对经销商第三方工程业务备查台账及销售明细，抽取经销商

与终端客户签订的合同，查阅合同相关内容。

（三）核查意见

经实施上述核查程序，我们认为工程、经销渠道下，公司收入、成本、

销售费用、保证金等的具体会计处理依据充分，符合企业会计准则的相关规

定。除去客户 34，分渠道两年一期前十大客户与公司不存在关联关系，销售

内容与主营业务一致，客户资信情况良好，回款安排合理，收入确认符合企

业会计准则相关规定。

致同会计师事务所（特殊普通合伙）

二〇二六年十一月十三日
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